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Lella Bottazzi

Informazioni personali
= Nazionalita: Italiana
* Data di hascita: 7 settembre 1960
» Luogo di nascita: La Spezia
= Residenza: Via Alessandro La Marmora, 161 - Grugliasce (TO)

Obiettivi Oltre alla crescita e alla realizzazione personale, una maggiore
indipendenza nella gestione del proprio lavoro per il raggiungimento di
obbiettivi sia di gratificazione morale che economica,

Istruzione Conseguimento del diploma di ragioniera programmatrice nel 1979
presso 'Tstituto Tecnico Commerciale "M, Da Passano,

Interessi Lettura, musica, teatro, balli caraibici,

Lingue straniere Ingiese sufficiente conoscenza parlato e scritto
Spagnolo buona conoscenza pariato , ottima scritto lettura ed ascolto

Francese sufficiente cohoscenza parlato e scritto



Esperienze di lavore

Attualmente assunta a contratto indefterminato presso Konectu
Group S.p.a. gestione relazione distributere locale societa di
vendita.

Direttore commerciale per Beitsait consulenza informatica con
sede in Svizzera

Responsabile commerciale per Cribis, gruppo Crif

Direttere Commerciale presso Emmepiemme

Dal 2009 al 2010 felemarketing per il gruppo Lince - Cerved.

Dal 2007 al 2008 Ricerca di mercato e creaziohe contatti Follow
Up Torine.

2006 Direfiore Commerciale presso agenzia Vodafone, con
gestione dei commerciali. '

Bal 2005 al 2006 Segretaria di direzione presso Albatros S.r.l.
2005 Sostituzione di maternitd presso Techostore S.as. con

mansion! di contabifitd, redazione contratti di manutenzione
hardware e software, gestione clienti

Dal 2004 ol 2005 operatrice presso Teleclient gruppo
Acroservizi,

2004 Lavoro di telemarketing presso Pro Contact

Dal 2003 ol 2004 gestione in propric di ditta individuale
Elletiemme Communication, con gestione della contabilita,
gestione dei commerciali, relazione con i clienti.

2003 Lavore di telemarketing presso Contacta S.p.a.

2002 ~ 2005 telemarketing per Arcturus, presa appuntamenti
per sw negozi abbigliamento ecc.

Dal 2002 of 2003 collaborazione, presso  ditta torinese
artigianale e commerciale nella progettazione e installazione di
sistemi telefonici, con mansioni di coordinamente rete vendita,
gestione amministrativa, studio e strategie nella ricerca degli
obbiettivi per lintroduzione di prodotti innovativi della
comunicazione e reperibilitd a mezzo telefonico.

2001 dipendente presso software house di La Spezia, come
addetta alla contabilita e controllo siti in internet, gestione
personale.

Dal 1995 af 1997 ditta individuale attivita commerciale seftore
odontoiatrico e odontotecnico al dettaglio inLa Spezia

dai 1984 al 1995 gestione e amministrazione della ditta
individuale del coniuge nel laboratoric odontetechice in La Spezia



con gestione del personale e dei commerciali.

1982 - 1984 dipendente presso studio commerciale, con mansioni
di contabilitd in La Spezia

1980 -~ 1982 dipendente presso studio grafico, con mansioni di
contabilita in La Spezia

1980 dipendente presse  studio legale, con mansioni di
segretariato in La Spezia

Ottima capacitd di lavoro in team, e problem solving. Capacitd di motivare
e incentivare il lavoro di gruppo. Esperienza diretta di organizzazione e
ottimizzaziohe del tempo e delle risorse umane.

Gestione marketing indipendente dal 2002 al 2011 per le seguenti

aziende:

Banca Fineco, finalizzata alla ricerca promotori finanziari.
Banca Patrimoni, gruppo Sella,

American Express carte di credito

Lince - Cerved Group

Robot S,r.. agenzia Vodafone, per la quale effettuo collogui per la
ricerca di collaboratori commerciali, e successivamente effettuo
corsi di formazione.

Arcturus. (produzione e sviluppo software per la gestione negozi
di abbigliamento)

Vodafone Omnitel

Led Computer, Corsico - Milano (sviluppo e produzione software
per gestione controllo e sicurezza aziendale)

A & B Associati (gestione risorse umane)

Tecnostore S.a.s. ( gestione organizzativa servizi su IBM AS400)



Hebby

Referenze

Altre qualifiche

s ITS Informatica (installazione e gestione ERP Oraacle e SAP)

« Cis & Met Reggio Emilia ( installazione e gestiche software di
produzione propria interfacciabile con Oracle e Sap)

e HRT Milano ( installazione e gesione ERP gestionali)

« Easit Bergamo ( gesticne ERP Navision Microsoft)

»  Follow Up (gestione marketing fornitura servizi organizzativi e
vendita pacchetto MES per aziende di produzione)

Elevata attitudine nell'utilizzo del PC, software e navigazione in
internet, browser e posta elettronica. Ottima conoscenza del
pacchette Office, e del mondo Windows. Iscritta all'albo dei
Medictori Creditizi.

Pc, bricolage e creazione di oggetti vari inlegno , cernit, pasta di mais
ricamo, decoupage. Lettura.

¢ Studio legale Romanelli - La Spezig,

¢« L.B. Impianti - Torino

¢« Tecnostore 5.a.8. - Torino £
Conseguimento aftestato di frequenza corso per PC 1°-2°-3° livello

patente eurcpeq, per sistema operativo Windows, Pacchetto Office,
ravigaziohe internet, gestione posta elettronica,

Corso lingua spagnola, conoscenza medio/alta,

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curruculum vitae in base all'art.
13 del D.Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione
delle persone fisiche coh riguardo al Trattathento dei dati personali.
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